


TEKSTI TIINA KOMI
KUVAT ERKKI MAKKONEN

KIELITAITO KEHITTYY
puhumalla

Pelko puhua vieraita kielid voi nakertaa itseluottamusta
Ja jopa jarruttaa tydssd etenemista. Kielitaitoa voi treenata
esimerkiksi tybkavereiden kesken puhumalla kerran
viikossa kahvitauolla vierasta kielta.

ALMISTUKSEN SUUNNITTELIJA Katri

Ojala oli tyoskennellyt vasta vahan aikaa

UPM:n vaneritehtaan tuotannossa Joen-

suussa, kun tehtaalle tuli ulkomaalaisia

myyntiedustajia. Ojalaa pyydettiin esit-

teleméaan tuotantoa vieraille englannik-
si. Valmistautumiseen jai aikaa vain puoli tuntia.

- Vanerituotannossa on paljon erikoissanastoa, jota
en viela tuolloin hallinnut. En ehtinyt opetella sanoja
enka valmistella puhetta. Pelastauduin hymylla ja hy-
vantuulisuudella, hdn kertoo.

Ojala sai jalkeenpdin paljon kehuja venalaisilta ja
keskieurooppalaisilta vierailta. Han oivalsi, ett4 itsen-
sd ymmarretyksi tekeminen ja itsevarma esiintyminen
ovat tarkedmpia kuin virheeton kieli.

Jyvaskyldn yliopiston englannin kielen professori
Anne Pitkdnen-Huhta on samoilla linjoilla. Han muis-
tuttaa, ettd emme puhu tdydellista suomeakaan. Pu-
hekieli on erilaista kuin kirjoitettu kieli, eiké kielta
tarvitse puhua tdydellisesti tullakseen ymmarretyksi.

Toisto kasvattaa rutiinia

Katri Ojala kayttaa englantia joka paiva sihkoposteissa
sekd monta kertaa viikossa puhelimessa ja palavereis-
sa. Siitd on tullut rutiinia. Aluksi séhkopostien kirjoit-
taminen teetti tyotd, vaikka Ojala kokee kirjallisen kie-
litaitonsa olevan parempi kuin suullisen.

- Tarkistin hysteerisena kielioppia ja kdytin ahkeras-
ti sanakirjaa, kunnes tajusin, ettd myos suurimmalle
osalle vastaanottajista englanti on vieras kieli. Hieno-
jen sanojen sijaan kannattaa satsata siihen, etta tulee
ymmarretyksi. Huomioin viestia kirjoittaessani vas-
taanottajan kielitason.

Englannin kaytto tydssa on vaikuttanut myos Ojalan
tapaan viestid suomeksi. Han kirjoittaa aiempaa posi-
tilvisempia ja kohteliaampia sahkodposteja seka kyse-
lee kuulumisia, mika luo viestiin mukavaa tunnelmaa.

Kysy ja varmista

Aluksi Ojala ujosteli englanniksi puhumista, ja etenkin
esitysten pitiminen jannitti. Aani térisi ja kadet hiko-
sivat, mika nakyi ulospdin. Han on oppinut, etti jan-
nitys lievenee, kun valmistautuu hyvin ja my6s muis-
taa sen, ettd kuulijat ovat hyvantahtoisia. Heilla ei ole
tarvetta arvostella, vaan he pyrkivat ymmartamaéan,
mitéa heille puhutaan.

Anne Pitkdnen-Huhta neuvoo kirjoittamaan ylos
aloitus- ja siirtymailauseita ja fraaseja seka keskeisia
kasitteita. Koko puheenkin voi kirjoittaa, mutta luet-
tu teksti voi kuulostaa kankealta.

Keskusteluissa Ojala varmistaa, ettd kuulija ymmaér-
taa, mitd han tarkoittaa. Sanojen hakemista ei tarvitse
nolostella. Voi pohtia esimerkiksi 4dneen, miten asian
ilmaisisi.

—Jos ei itse ymmarra, mita keskustelukumppani sa-
noo, se kannattaa myontéa ja pyytaa hanta tarkenta-
maan sanomaansa. Monella on taipumus esittdd ym-
martdvansa toista vain paastakseen nopeammin pois
epamukavasta tilanteesta.

Katri Ojala opiskeli koulussa saksaa mutta ei ole
kayttanyt sitd toissd, vaikka hdn on jonkin verran yh-
teydessa saksalaiseen myyntikonttoriin. Saksan kielen
kirjoittaminen ja puhuminen tuntuvat vaikealta.

- Mutta voisihan se olla seuraava kehitysaskel, han
toteaa.

Taidon puute voi nolottaa

Kielitaito kehittyy kielta kayttamalla. Siksi kaikenlai-
nen rupattelu vieraalla kielelld on suotavaa. Pitka-
nen-Huhta vinkkaa puhumaan vieraita kielid tydka-
vereiden kanssa esimerkiksi kahvitauolla. Ty6yhteiso
voi sopia yhdessa, ettad perjantaisin tauolla puhutaan
englantia.

- Jos vieraan kielen puhuminen jannittaa, sita on
helpompi puhua turvallisessa ympaéristossa. Kielta voi
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Valmistuksen

suunnittelija Katri
Ojala kayttaa
englantia joka
paiva sdhképos-
teissa seka monta
kertaa viikossa
puhelimessa ja
palavereissa.

treenata myos perheen tai ystavan kanssa. Sopia esi-
merkiksi yhteisestd "kielilenkistd” kerran viikossa.

Pitkdnen-Huhta muistuttaa, ettd tydeldmassa on
yha ihmisia, jotka opiskelivat koulussa englannin si-
jaan saksaa. Jos nuoremmat tydkaverit puhuvat suju-
vasti ja jannittamatta englantia, oma osaamattomuus
voi nolottaa ja sitd on vaikea myo6ntaa.

- Kielitaidottomuus voi vaikuttaa tyohyvinvointiin,
jos siita ei uskalla puhua ja se stressaa. Tyoyhteisossa
kannattaa keskustella avoimesti siitd, miltd vieraiden
kielten puhuminen tuntuu.

Kieli on iso osa identiteettid ja omanarvontuntoa.
Jos ihminen ei pysty ilmaisemaan itseddn vieraalla
kielella samalla tavalla kuin omalla didinkielelldan,
hénesté voi tuntua siltd, ettd koko hdnen persoonal-
lisuutensa on erilainen. Esimerkiksi vitsailu vieraalla
kielella voi olla vaikeaa, vaikka suomeksi se olisi tar-
keéd osa itsea.

Mokaamisen pelosta pois

Virheiden pelko jarruttaa vieraiden kielten kayttoa.
Suomessa kielten opetuksessa keskityttiin pitkdan oi-
keakielisyyteen ja kirjoitettuun kieleen, ei niinkdan
kielen puhumiseen. Nyt opetus on onneksi muuttu-
nut. Puheessa tarkeinta on kielen soljuminen ja rytmi.

Kielitaitoa voi kehittda katsomalla vieraskielisia
ohjelmia ilman tekstitysta. Niistd voi poimia hyvia
lausahduksia, sanarykelmia ja fraaseja. Syntyperdisia
puhujia kannattaa kuunnella silla korvalla, ettéd heista
voi ottaa mallia. Rohkeus puhua ei kuitenkaan kartu
lukemalla tai ohjelmia katsomalla - vaan puhumalla.

- Toistot ja rutiinit tuovat turvallisuuden tunnetta,
mika vihentaad mokaamisen pelkoa ja madaltaa puhu-
misen kynnysta, Anne Pitkdinen-Huhta sanoo.

Hén kertoo katselleensa dskettdin ilahtuneena uu-
tislahetysté, jossa puolalainen rekkakuski kommentoi
pitkia rekkajonoja. Mies lateli sanoja perakkéain ilman
sen kummempaa rakennetta, mutta silti hdnta oli
helppo ymmartéa siiné tilanteessa. ®
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Ndin saat
rohkeutta puhumiseen

HUOMIOI SISAINEN PUHEESI. Tsemppaa itsedsi vahvis-
tavilla ajatuksilla sen sijaan, etta toistelet itsellesi, etta
"en pysty tdhan, olen huono". Kun luotat itseesi, vieraan
kielen puhuminen helpottuu.

HARJOITTELE. Vieraan kielen puhuminen ei ole tieto-
vaan taitolaji. Sen paremmin lihasvoiman kasvat-
taminen, viulun soiton oppiminen kuin kielitaidon
kehittdminenkaan eivat onnistu kirjoja lukemalla vaan
treenaamalla.

PUHU ITSEKSESI. Jos et uskalla puhua muiden kanssa
vierasta kieltd, puhu sita itseksesi kotona vartti pai-
vassa. Selosta daneen, mita teet ja mita ajattelet, ikdan
kuin juontaisit televisio-ohjelmaa.

LUE AANEEN. Lukemalla d3neen vieraskielista tekstia
sisdistat kielen rakenteet. Mitd enemman luet, sitd
paremmin kieli taipuu ja sanat alkavat virrata suustasi.
Kielen puhuminen on kuin pianon soittamista. Ensin
soitat nuottien mukaan, mutta mitd useammin toistat
kappaletta, sitd varmemmin osaat sen ulkoa. Kielikorvasi
kehittyy daneen lukiessa ja opit tunnistamaan myds
mahdolliset virheet.

TALTIOI PUHETTASI. Ainits tai video itsessi, kun puhut.
Se tehostaa harjoittelua.

HYODYNNA VERKON OHJELMIA. Jos et tiedd, miten
joku sana lausutaan, ota avuksi internetin dantamisoh-
jelmat.

OPETTELE RENTOUTUSTA. Kiinnitd huomiota kehosi
sanattomiin viesteihin ja siihen, mitd ne sinulle kertovat.
Jos jannittaa tai olet stressaantunut, pyri tietoisesti
rentouttamaan kehoasi ja hengitystasi. Esimerkiksi seiso
kaksi minuuttia itsevarmassa asennossa kuin sankari,
jolloin stressihormoni kortisolin mééaré véhenee ja voi-
mahormoni testosteronin maara kasvaa.

MUISTA KUUNNELLA. Huomaa, etta small talk toimii
kuin tenniksen peluu. Sy6tat pallon vastapelaajalle ja
han sy6ttaa sen takaisin. Kysy jotain, kuuntele vastaus
ja tartu siihen. Tama on kuin leikkia, jossa aloittaja
sanoo jonkin sanan, toinen poimii se viimeisen kirjaimen
ja jatkaa silla alkavalla sanalla: taulu, uuni, ikkuna, aasi,
intiaani. Small talk vaatii aktiivista kuuntelua.

KYSY, JOS ET YMMARRA. Jos sinun on vaikea ymmart43
toista, pyyda hanta puhumaan hitaammin tai toista-
maan sanomansa. Voit hidastaa toista hienovaraisesti
myos kysymyksilla.

Asiantuntijana englannin kielen opettaja Jaana Sorvari
Oulun yliopistosta.



